
Boa tarde, Rafael. 

Em resposta à solicitação de esclarecimentos temos a considerar o seguinte: 

Esclarecimento 1: 

Item 6 – Os itens Fast e Very Fast existem no site AV Comparatives e não no AV-Teste, 
também menciona relatório de Performance Test, cujo só existe para produtos 
domésticos no AV Comparatives, porém o ambiente do CRQ é corporativo, o que não se 
aplicaria o referido teste. 

O teste para ambiente corporativo seria Performance, do mesmo AV-test, porém a nota 
máxima atribuída é 6. Segue abaixo o link do referido teste. 

https://www.av-test.org/en/antivirus/business-windows-client/  
 

O último teste é de fevereiro. 

Podemos tomar esse como o teste correto para a ferramenta? Está correto nosso 
entendimento? 

Correto. Teremos que arrumar no edital o item 6 colocando o item mencionado. 

O item ficaria desta forma: 

6. A solução de antivírus corporativo deverá possuir nota máxima em performance 
“fast” e “very fast” em sistema operacional Microsoft Windows 10, de acordo com 
resultados atuais, realizado pela AV-Comparatives, garantindo proteção contra os 
ataques virtuais sem comprometer consideravelmente a performance do computador 

Esclarecimento 2: 

   

A nota máxima nesse teste sendo 6, entendemos que o CRQ vai definir novos parâmetros 

mínimos, está correto nosso entendimento?  

Sim, como mencionado anteriormente, o item 6 deverá ser alterado. 

 

Esclarecimento 3: 

 

Item 7 – Menciona relatório de Real World Protection Test, cujo só existe para produtos 

domésticos, o que é um ambiente diferente do CRQ (Corporativo). 

 

Para ambientes corporativos deve-se utilizar o Business Test que contém o item de medição: 

Real World Protection Test. Está correto nosso entendimento? 

 

Link do último teste correto ( Business Security Test ) que contempla produtos corporativos:  

https://www.av-comparatives.org/wp-

content/uploads/2019/05/avc_biz_2019_05_factsheet_en.pdf 

 

Verificamos e constatamos que trata-se do mesmo teste. No edital pegamos a referência de 

datas Agosto a Novembro de 2018. Hoje constam testes mais atuais (podemos atualizar, se for 
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o caso). Nos prints abaixo temos a tabela da solo e a tabela da fonte que usamos no edital (são 

os mesmos resultados)  

Fonte da solo 

Fonte utilizada no edital (com data mais atual)  

Atenciosamente, 

Cleiton Kist 

Aux. Adm. I / Informática 

Conselho Regional de Química - 9ª Região 

 

 
De: "Rafael Lehmkuhl" <rafael.lehmkuhl@solonetwork.com.br> 
Para: "licitacoes1" <licitacoes1@crq9.gov.br> 
Cc: "celso lara" <celso.lara@solonetwork.com.br>, "Eliezer Nunes" 
<eliezer.nunes@solonetwork.com.br> 
Enviadas: Sexta-feira, 24 de maio de 2019 17:12:55 
Assunto: Pedido de Esclarecimento - Pregão Eletrônico 02/2019 

Boa tarde prezados,  

Referente ao Pregão Eletrônico 02/2019 – objeto: AQUISIÇÃO DE LICENÇA DE 

ANTIVÍRUS  

Gostaríamos de solicitar os esclarecimentos abaixo: 

 Esclarecimento 1: 

Item 6 – Os itens Fast e Very Fast existem no site AV Comparatives e não no AV-

Teste, também menciona relatório de Performance Test, cujo só existe para produtos 

domésticos no AV Comparatives, porém o ambiente do CRQ é corporativo, o que não 

se aplicaria o referido teste. 

O teste para ambiente corporativo seria Performance, do mesmo AV-test, porém a nota 

máxima atribuída é 6. Segue abaixo o link do referido teste. 

https://www.av-test.org/en/antivirus/business-windows-client/  

O último teste é de fevereiro. 

Podemos tomar esse como o teste correto para a ferramenta? Está correto nosso 

entendimento? 

 Esclarecimento 2: 

 A nota máxima nesse teste sendo 6, entendemos que o CRQ vai definir novos 

parâmetros mínimos, está correto nosso entendimento?  
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Esclarecimento 3: 

 Item 7 – Menciona relatório de Real World Protection Test, cujo só existe para 

produtos domésticos, o que é um ambiente diferente do CRQ (Corporativo). 

Para ambientes corporativos deve-se utilizar o Business Test que contém o item de 

medição: Real World Protection Test. Está correto nosso entendimento? 

 Link do último teste correto ( Business Security Test ) que contempla produtos 

corporativos:  

https://www.av-comparatives.org/wp-

content/uploads/2019/05/avc_biz_2019_05_factsheet_en.pdf 

 Atenciosamente. 

 Rafael Felix Hahn Lehmkuhl 

Gerente de Contas – Setor Público 

Solo Network Brasil S/A 

Direct (41) 3051-7519 

Mobile (41) 98407-4809 

www.solonetwork.com.br 
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